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Planificación y Desarrollo 



Este informe está encausado a comunicar el status actual del proyecto de cooperación 

interinstitucional entre el PNUD y la ONDP, el cual tiene como objetivo el acompañamiento del 

proceso de desarrollo estratégico de la Oficina, con énfasis en la integración de las Tecnologías de 

la Información y Comunicación (TIC). 

 

Descripción de la situación actual: 

En actualidad el porcentaje general de avance del Proyecto por actividades es de un 25% y 

a nivel presupuestario se ha ejecutado un es 74%. Este proyecto consta de 16 actividades y 

un presupuesto de US $ 588,746.00. 
 

ACTIVIDADES EJECUTADO PRESUPUESTO RESPONSABLE 

Contratación de consultoría para la evaluación del Plan Estratégico 
20015-2019 y la elaboración del Plan Estratégico 2021-2025 de la 
institución, con la consecuente elaboración del Plan Operativo Anual 
2021. 

 
 
 

SI 

 
$76,600.00 

 
 
 

TI 

Compra de Servidores y Rack SI $62,642.00 TI 

Compra de Laptops SI $273,499.00 TI 

Compra de Scanner SI $24,000.00 TI 

Capacitación Personal Informática NO $1,400.00 TI 

Compra de Cableado e Instalación para Servidores NO $23,522.00 DPD 

Contratación de consultoría para la Elaboración de Plan de Comunicación 
Estratégica institucional 

 
No 

$13,206.30 
 

DC 

Contratación de consultoría para la elaboración y actualización del 
Manual de Políticas y Procedimientos de las TIC 

 
No 

$5,471.18  
DPD 

Contratación de consultoría para la elaboración y actualización del 
Manual de Políticas y Procedimientos de la Dirección Administrativa y 
Financiera 

 
 

No 

 
$5,471.18 

 
 

DPD 

Contratación de consultoría para el levantamiento de los proceso claves 
de la ONDP con la consecuente realización del Manual de 
Procedimientos Claves, identificaciones de hallazgos o desconexiones y 
recomendaciones de reingeniería o mejoras para los mismos. 

 
 

 
No 

 

$12,000.00 

 
 

 
DPD 

Contratación de consultoría para la revisión del sistema de incentivos no 
económicos de la institución 

 
No 

$5,471.18  
RRHH 

Contratación de consultoría para el diseño y evaluación de desempeño 
por competencia del personal. 

 
No 

$5,471.18  
RRHH 

Contratación de consultoría para el levantamiento de clima laboral al 
personal de la ONDP y realización de la encuesta de satisfacción a los 
usuarios de los servicios de la ONDP a nivel nacional. 

 
 

No 

 
$23,582.68 

 
 

RRHH 

Contratación de consultoría para la realización de un estudio de 
capacidad laboral en todas las oficinas coordinadoras de la ONDP 

 

No 

 

$5,471.18 
 

DAF 

 
Contratación de servicios para la apertura, remodelación, adecuación y 
ampliación de en Las oficinas de Romana, Villa Altagracia, Pedernales, 
Las Caobas, Oficina Principal, Provincia Santo Domingo, Distrito Nacional. 

 
 
 

No 

 

$33,959.06 

 
 
 

RRHH 

 
Contratación de consultoría para el levantamiento y análisis de la 
estructura organizacional, con la consecuente realización de una 
propuesta de organigrama, manual de cargo y manual de funciones y 
organización. 

 
 
 

 
No 

 

 
$16,979.53 

 
 
 

 
DPD 

Porcentaje de ejecución    

 25% 74%  



Cronograma ejecución del proyecto 
 

 

PRODUCTOS 

ESPERADOS 

 

 
ACTIVIDADES PREVISTAS 

Presupuesto Previsto por Año 
 
 
 

 
RESPONSABLE 

 

 
A1 (2020) 

 

 
A2 (2021) 

 1.1. Evaluación del plan estratégico 2015- 
2019 y la Realización del Plan Estratégico 
Institucional (PEI) 2021-2025 mediante la 
metodología SIGOB 

 
US$76,600.00 

  
ONDP/PNUD 

 1.2. Potencialización de la plataforma 
informática de la ONDP y adquisición de 
equipos (servidores y su instalación y 
cableado, laptops y escáneres. 

 
US$383,663.00 

  
ONDP/PNUD 

 1.3. Expansión del acceso y la provisión de 
servicios a nivel nacional, mediante la 
apertura, remodelación, adecuación y 
ampliación de espacios de la ONDP 

   
ONDP/PNUD 

 US$33,960.00  

 1.4. Elaboración de un plan de comunicación 
estratégica institucional para la ONDP 

   
ONDP/PNUD 

  US$15,000.00  

Producto 1: 

Fortalecimiento de 

   

1.5. Actualización del Manual de Políticas y 
Procedimientos de las TIC 

 US$12,000.00 
ONDP/PNUD 

la gestión   

institucional y 
  

1.6. Actualización del Manual de Políticas y 
Procedimientos de la Dirección 
Administrativa y Financiera de la ONDP 

 
  

aumento de 

capacidades 

técnicas y 

 

US$12,500.00 
ONDP/PNUD 

operativas por 
  

1.7. Revisión del sistema de Incentivos no 
económicos de la institución. 

 
  

medio de la 

definición y diseño 

de estrategias 

 
US$12,500.00 

ONDP/PNUD 

 1.8. Diseño y evaluación de desempeño por 
competencias del personal. 

   
ONDP/PNUD 

 US$12,750.00  

 1.9. Levantamiento de clima laboral al 
personal de la ONDP y Encuesta de 
satisfacción a los usuarios del servicio de 
la Defensa Pública a nivel nacional. 

  

 
US$23,582.68 

 
ONDP/PNUD 

 1.10. Capacitación 
informática. 

del personal de  
US$2,800.00 ONDP/PNUD 

 1.11.    Levantamiento de los procesos clave de 
la ONDP y realización del Manual de 
Procedimientos Claves 

 
US$12,750.00 ONDP/PNUD 

 1.12. Estudio de capacidad laboral en las 
oficinas coordinadoras de la ONDP 

  
US$12,750.00 

 
ONDP/PNUD 

 1.13. Análisis  de  la  estructura  organizacional,
 propuesta de 
organigrama, manual de cargo y manual 
de funciones y organización. 

  
US$17,500.00 

 
ONDP/PNUD 



Conclusiones 

La entrega y culminación de este proyecto está pautada para diciembre 2021, fecha esta 

propuesta y firmada en el convenio existente por las partes que ejecutan el mismo. 

 
De acuerdo a lo antes expuesto este proyecto se encuentra en estatus a tiempo. 

 

Las informaciones contenidas en este informe han sido levantadas con los encargados de 

las diferentes secciones y departamentos de la Oficina Nacional de Defensa Publica. 

 

 

 

Ricardo A. León 
Encargado Planificación y Desarrollo 

 


